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RESUMO

Os cuidados paliativos figuram com designio de assegurar a qualidade de
vida do enfermo, bem como de seus acompanhantes no decorrer do recurso
terapéutico, envolvendo além de mecanismos biologicos, instrumentos
psicossociais e espirituais. Ademais, a escuta qualificada ¢ uma competéncia
imprescindivel para viabilizar momentos reconfortantes para todos
envolvidos. Como objetivo esta pesquisa evidenciou a importancia dos
cuidados paliativos aos pacientes oncoldgicos, uma vez que nesse momento,
tais cuidados poderao ser realizados de forma humanistica, para eles e sua
familia. Constitui uma revisdo bibliografica em que foram selecionadas
as bases de dados LILACS e MEDLINE, contemplando todos os artigos
publicados nos ultimos cinco anos, entre os anos 2017 e 2022. A busca
ativa para verificacdo de dados foi amparada pela utilizagdo de critérios de
inclusdo e exclusdo, com a finalidade de se tornar mais efetiva. Utilizando-
se todos os aparatos para a busca de dados, obteve-se 181 artigos, destes
apenas 15 foram aplicados a discussdo. A pesquisa concerne aos cuidados
paliativos relacionados & humanizagdao. Nesse processo dispoe de uma
atuacdo multiprofissional para que seja o mais efetivo possivel, como forma
de valorizar a autonomia do individuo e seus familiares em um momento
de acolhimento de toda equipe profissional. Nesse sentido, fica evidente
que os cuidados paliativos devem ser singulares e personalizados de acordo
com as caracteristicas de cada paciente e o estdgio em que se encontra. A
positividade das acdes de manutencao a qualidade de vida, priorizando os
desejos do individuo e da familia, atrelada a empatia dos profissionais para
com as pessoas em sua nova realidade, colabora para o bem-estar fisico
e emocional. A atencdo ao paciente oncoldgico, portanto, ndo deve ser
generalizada, estabelecendo a necessidade de profissionais humanizados e
preparados para atender o paciente e seus acompanhantes.
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ABSTRACT

Palliative care is designed to ensure the quality of life of the patient, as well
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as that of their companions during the therapeutic resource, involving, in addition to biological mechanisms,
psychosocial and spiritual instruments. In addition, qualified listening is an essential skill to enable
comforting moments for everyone involved. As an objective, this research highlighted the importance of
palliative care for cancer patients, since at that moment, such care can be performed in a humanistic way,
for them and their family. It is a bibliographic review in which the LILACS and MEDLINE databases were
selected, covering all articles published in the last five years, between 2017 and 2022. The active search
for data verification was supported by the use of inclusion and exclusion criteria, in order to become more
effective. Using all the devices for the data search, 181 articles were obtained, of which only 15 were
applied to the discussion. The research concerns palliative care related to humanization. In this process,
it has a multidisciplinary approach to be as effective as possible, as a way of valuing the autonomy of
the individual and their families in a moment of welcoming the entire professional team. In this sense,
it is evident that palliative care must be unique and personalized according to the characteristics of each
patient and the stage they are in. The positivity of actions to maintain quality of life, prioritizing the wishes
of the individual and the family, coupled with the empathy of professionals towards people in their new
reality, contributes to physical and emotional well-being. Care for cancer patients, therefore, should not be
generalized, establishing the need for humanized and prepared professionals to care for the patient and their
companions.

Keywords: Humanization; Oncology; Palliative care.

1 INTRODUCAO

Entende-se por cuidados paliativos uma abordagem cujo principal objetivo seja garantir melhoria na
qualidade de vida tanto para pacientes, que estejam mediante a iminéncia da morte, como para as familias
que os acompanham nesse processo. Nesse sentido, esta abordagem engloba diversos fatores, desde o
tratamento biologico, até aspectos psicossociais e espirituais (SANTOS; FERREIRA; GUIRRO, 2019).

Mediante a defini¢cao, para um funcionamento adequado e eficaz dos cuidados paliativos, se faz
necessario que esteja presente em todos os momentos de atendimento/tratamento do paciente de maneira
que suas demandas sejam atendidas. Isso pode ocorrer por meio de uma escuta qualificada (permite com
que sejam atendidas as reais necessidades dos usuarios), orientacao e acompanhamento das suas demandas,
assim como das dos familiares e acompanhantes (MEDEIROS; SILVA; SARDINHA, 2015).

Tendo em vista a importancia dos cuidados paliativos, seu objetivo principal € promover uma
melhor qualidade de vida para o paciente com diagnostico avangado e irreversivel do cancer, viabilizando
momentos mais reconfortantes nos ultimos estagios da doenga (MEDEIROS; SILVA; SARDINHA, 2015).

Por conseguinte, o inicio do suporte oferecido pelos cuidados paliativos deve ser realizado a partir
do momento em que o tratamento curativo ndo esta atingindo seus objetivos, ou seja, quando o tumor nao
esta diminuindo ou seu desenvolvimento nao estd sendo contido. Exemplos de tal suporte sao: Controle de
Sintomas; Reunides Familiares; Cuidado Espiritual; Substitui¢ao Temporaria e Coordenagao dos Cuidados.
Logo, esses cuidados estao acessiveis 24 horas por dia, podendo ser realizados na residéncia do paciente,
clinicas hospitalares ou casas de repouso (HOSPICE CARE, 2019).

Independente do progndstico, o diagnostico inicial de cancer ¢ ainda entendido por muitos individuos
como um evento que poe suas vidas em risco (SILVA; HORTALE, 2006). Diante disso, fica explicito a
indispensabilidade de cuidados paliativos humanizados, para amenizar o sofrimento do paciente que se

inicia simultaneamente ao diagnostico, sendo essencial um acolhimento da equipe hospitalar da forma mais
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humana e empatica possivel, visto a fragilidade e vulnerabilidade desses individuos (SILVA; HORTALE,
2006).

Outrossim, soma-se integralmente aos cuidados paliativos, a temadtica vinculada a humanizagao,
uma vez que humanizar ¢ estimular a produ¢do de novos modos de cuidar e novas formas de organizar o
trabalho (SILVA; HORTALE, 2006). Ademais, uma das diretrizes da Politica Nacional de Humanizagao
¢ a Ambiéncia que ¢ “criar espacos saudaveis, acolhedores e confortaveis, que respeitem a privacidade,
propiciem mudangas no processo de trabalho” (SILVA; HORTALE, 2006).

Dessa forma, este estudo objetiva compreender a percep¢ao de pacientes oncoldgicos submetidos
a cuidados paliativos, haja vista a relacdo desses individuos no que tange a qualidade de vida. Uma vez
que ¢ necessdario identificar melhorias acerca do seu tratamento, sobretudo na oncologia. Assim, assimilar
a notoriedade de uma reflexdo e realizar a observagdo de forma continua sobre os cuidados prestados ¢ de

suma importancia, visto que ¢ uma area propensa a causar danos emocionais € psiquicos.

2 MATERIAL E METODOS

A elaboragao do presente artigo consistiu em uma reuniao de estudos integrativos que vislumbravam
a temadtica do cuidado paliativo com énfase na humanizagdo na oncologia. As buscas dos artigos ocorreram
na plataforma da Biblioteca Virtual da Saude, na qual foram selecionadas as bases de dados LILACS e
MEDLINE, contemplando todos os artigos publicados nos ultimos cinco anos, entre os anos 2017 ¢ 2022.

Com o intuito de buscar com maior énfase ao tema proposto, foram utilizados descritores como:
“Cuidados Paliativos”, “Humanizacao da Assisténcia”, “Oncologia”, “Neoplasia”, “Instituto do Cancer”.
Ainda, com o intuito de tornar o presente estudo elegivel, a busca ativa para verificagcdo de dados, também
contou com a utilizagdo de critérios de inclusdo e exclusdo, para maior acerto das informagdes empregadas.

Visto isso, dentre os fatores de inclusdo, adotou-se estudos no idioma portugués, completos, pais/
regido como assunto: Brasil e pais de afiliacdo: Brasil. Como critérios de exclusdo: estudos duplicados,
estudos que ndo estavam disponiveis para acesso e ainda, estudos que ndo abordavam em sua integridade

cuidados paliativos e a humanizagdo na assisténcia oncoldgica.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a busca nos bancos de dados determinados, aplicando os critérios de inclusao, obteve-se 181
artigos. Destes 166 foram removidos apds leitura dos titulos e resumos, por ndo estarem relacionados ao
tema central da pesquisa. Ao final do estudo, 15 artigos restaram e foram o quantitativo utilizado para
construgdo da presente revisao.

A pesquisa envolve o contexto do cancer, no qual os profissionais de satide que compdem a equipe
multiprofissional apresentam como competéncias essenciais: prestar assisténcia, atuar na prevencao,
controle, avaliagdo diagndstica, tratamento, reabilitacao e atendimento aos familiares. Dessa forma, acolher
e valorizar a participagdo autdbnoma e colaborativa nas tomadas de decisdoes compartilhadas na atencao ao
cancer, demandam dos profissionais de saide o desenvolvimento de competéncias, habilidades, atitudes,
métodos e abordagens que abarque as necessidades de assisténcia, gestdo e pesquisa, de modo a primar por
um cuidado de qualidade (LOPES-JUNIOR; LIMA, 2019). Com isso, o cuidado paliativo deve considerar

as necessidades individuais do paciente em todo o seu ser e contexto biopsicossocial e abordar o cuidado
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paliativo de uma maneira mais ampla (OLIVEIRA et.al, 2022).

O paciente portador do diagndstico de cancer, passa por um labirintico de emog¢des permeadas por
angustia, revolta, tristeza, medo entre outros aspectos, e esse amalgama de sentimentos que podem gerar
depressio e ansiedade (NEVES, GOUVEA, SOUZA, 2020; MARQUES, PUCCI, 2021). Além disso, a
familia e rede de apoio, também sofrem prejuizos diretos com o diagndstico, que traz a necessidade de
reelaboracdo de papéis dentro desses contextos e novas taticas de vivéncia para lidar com as perdas e os
caminhos que perpassam ap6s o diagnostico (MARQUES; PUCCI, 2021).

Os cuidados paliativos foram instituidos no Brasil em concomitancia com as politicas de humanizagdo
dos centros de tratamento em oncologia (OLIVEIRA; ALVES, 2021). A Organiza¢do Mundial de Satde
define, pois, cuidados paliativos como uma atividade multiprofissional, que concentra no cuidado ativo
do corpo, da mente e do espirito, como também no apoio a familia, objetivando sempre a manutencao da
qualidade de vida (SOUZA; SILVA; PAIVA, 2019).

Os resultados apresentados por Silva, 2017, atribui trés categorias para ser abordado junto aos
pacientes oncologicos: (1) Cuidados Paliativos, (2) Enfrentamento familiar, (3) Preparo Profissional. As
acoes de cuidado paliativo sdo aplicadas como forma de melhorar a qualidade de vida do paciente por meio
do controle de sintomas, melhoria dos fatores psicoldgicos e emocionais, enfrentamento positivo e melhor
aceitacdo do tratamento, priorizando os desejos do individuo, como também da familia (VIEIRA et al.,
2017; SEMTCHUCK, GENOVESI, SANTOS, 2017; XAVIER et.al, 2017; SANTOS, FONTES, SANTOS,
2021).

A preparacdo profissional nesta tematica vai além de informar o quadro clinico, prognostico e
tratamento. Contudo, ¢ necessario que a equipe contemple a habilidade para compreender o momento da
familia e do paciente diante da nova realidade. Exercendo a empatia em todas as trocas de mensagens (Funes
et.al, 2020). Esta busca por um cuidado mais humanizado, estabelece uma relagao ainda mais proxima entre
profissionais e usuérios, na construgio de uma melhor qualidade do cuidado (MAGALHAES et.al 2022).

Outrossim, a aplicagdo de técnicas de humanizagdo na oncologia pediatrica, ganhou destaque no
desenvolvimento do ato de brincar, sendo um importante valor terapéutico para criangas com cancer, porque
lhes proporciona bem-estar fisico € emocional. Sobretudo porque provoca uma distragdo momentanea, que
faz com que se esquegam da doenga e ajuda a passar o tempo (LOPES et.al, 2020).

Dada a complexidade dos cuidados paliativos, a Academia Nacional de Cuidados Paliativos (ANCP)
indica que as medidas terapéuticas se estendam para além do controle dos sintomas fisicos. E necessario
que haja intervengdes psicoterapéuticas e apoio espiritual ao paciente e seus familiares. Além disso, um
programa adequado deve incluir estratégias de sustentacdo espiritual e de psicoterapia para os profissionais
da equipe, além de educacio continuada (GUIMARAES et.al, 2017).

4 CONCLUSAO

Sobre tudo o que foi exposto, o cuidado em face de um quadro oncoldgico exige, ndo apenas de
bons profissionais e condutas apropriadas para direcionamento do tratamento, mas também de uma equipe
preparada fisicamente, psicologicamente e emocionalmente, para conduzir ndo apenas o paciente por
esse processo, como também todos os familiares e amigos que estdo envolvidos. A humanizacao desses

profissionais constitui além de atributos proprios, ainda principios que podem nortear as praticas de cuidado
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paliativo, de forma que as agdes envolvem como um todo o paciente e atenda ndo apenas suas necessidades
basicas, como alivio de dor e conforto, mas que proporciona também uma qualidade de vida e de tempo

para todos envolvidos no processo de cuidado.
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